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Test - Outsourcing

Warum funktioniert Testen bei den SW-Herstellern meist nicht?
Fur SW-Entwickler ist Testen oft eine lastige Nebenbeschaftigung

Tester und Entwickler sind zu stark verwoben

Es gibt zu wenig Tester (im Verhaltnis zu Entwicklern)

Testen hat zu wenig oder keine Prioritat

Der Testprozess wird zu spat gestartet

Die Qualitat des eigenen Produkts wird ,zu rosig“ gesehen

Fehlende “Quality-Gates” im Entwicklungsprozess

Wenig effektive Tester (verbrauchen Zeit, aber es kommt wenig dabei heraus)
schlechte Tests (schlechte Testfalle, unsystematisch, falsche Methoden, ...)
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Mit Test-Outsourcing lasse
oben genannten Problem

Finanzielle V-

2 Fixkostenumwandlung
2 Kostenkontrolle durch klarere Abgrenzung

2 Kostenreduzierung (bessere Ressourcen-Ausnutzung, Wegfall von Schulungs-
kosten, keine Leerlaufzeiten, nur tatsachlich geleistete Stunden bezahlen, ...)

< Liquiditatsvorteil (Vorfinanzieren von Mitarbeitern, 13./14. Gehaltszahlung, Wegfall
von Investitionskosten in Test-Software oder -Hardware, ...)

Strategische -

< Sie konnen sich auf lhre Kern-Themen konzentrieren!
2 Professionalitat und automatisch State-of-the-Art

Risikotransfer (Verantwortung fiir Probleme im Testen wird von uns Ubernommen,
Wegfall von Investition in Tools in diesem Bereich bei lhnen, ...)

Verantwortungs- und Leistungskriterien im Testen sind klar definiert

Effektivere Ressourcen-Nutzung (z.B. spezielle Tools flr Testautomation)

Auch spezielle Preismodelle méglich (z.B. verbrauchsabhangige Bezahlung, ...)
Verfligbarkeit von Spezialisten zu praktisch jedem Spezialbereich in diesem Umfeld

Personalpolitische Vorteile

Personalproblemreduzierung, Spitzenbelastungen abfangen

Ausfallsicherheit und Ressourcen-Flexibilitat (groReres Team an Testspezialisten)
Umfangreiches Partnernetzwerk

Sehr glinstige personenbezogene Kosten (bei vergleichbaren Personenprofilen)

Servicebezogene Vorteile

Bessere Qualitat, effektivere Testfalle und Test-Durchfiihrungen
AusschlieRliche Konzentration auf diesen Themenbereich

Standige Weiterbildung unserer Mitarbeiter in diesem Themenbereich
Breiter Erfahrungshintergrund aus unterschiedlichen Projekten und Kunden
Stabiler hochwertiger Service, klarer Fokus, professionelles fachliches Management
Standardisierung und Prozess-Stabilisierung

Messbarkeit und Transparenz, Definierter SLA mit nachvollziehbaren Kennzahlen
Klarer und qualitatsgesicherter Testprozess

Detaillierte und nachvollziehbare Zeitaufzeichnung tber durchgefihrte Leistungen
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Fir uns hat Testen nicht ,,irgendeine* Prioritat,
Testen und SW-Qualitét ist unser(e
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